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Objetivos

* Proporcionar un analisis completo de la cadena de suministro, abordando cada
eslabon desde la planificacion hasta la distribucion, con un enfoque en la
optimizacién y sostenibilidad.

» Mejorar la precision en la planificacion y prondstico de la demanda, asi como en
la gestién de redes de distribucion para reducir costos y mejorar el servicio al
cliente.

» Tratamiento real de operaciones de exportacion e importacidn maximizando la
eficiencia de los recursos al conocer en profundidad los actores y variables que
interactuan dentro de la cadena de suministro.

* Preparar a los profesionales para manejar los desafios y oportunidades del
comercio electrénico, con un enfoque en la trazabilidad y gestion efectiva.

» Equipar a los profesionales con herramientas para identificar, evaluar y mitigar
riesgos en la cadena de suministro, asegurando la resiliencia operativa.

+ Disefiado para resaltar el valor y la relevancia del curso en un contexto
profesional, destacando su aplicabilidad practica y su alineacién con las
tendencias actuales en SCM vy logistica global.
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Dirigido a

* Responsables de exportacion e importacion,
departamento de compras y area comercial.

+ Gestores de departamentos de trafico,
supply chain, administracion y operativa de
comercio exterior.

+ Departamento de customer service, insade
sales y postventa de la empresa.

+ Consultores y Analistas de Logistica:
profesionales que asesoran a empresas en
temas de logistica, gestion de inventarios,
optimizacion de redes de distribucion y
adopcion de tecnologias innovadoras.

+ Lideres de equipos encargados de la
planificacion, gestion y optimizacién de la
cadena de suministro en sus organizaciones

+ Emprendedores y Propietarios de Negocios:
empresarios que desean implementar
practicas sostenibles y eficientes en sus
operaciones logisticas y de cadena de
suministro para mejorar su competitividad
en el mercado global.
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Metodologia

El curso se desarrolla con metodologia online.

Se ofreceran ademas tutorias en directo, dinamicas e interactivas por
cada modulo del curso, para plena autonomia del alumnado.

El elenco de profesorado son profesionales en activo, expertos en la
materia, que cuentan también con amplia trayectoria docente.

Evaluacién continua y prueba final.

Foro, chat, video, tutorias, seguimiento, feedback...
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Del 17/03/26 al 995 €
17/06/26 100 horas (395 € reserva de
plaza y matricula
y dos
mensualidades de
300 €)

online

*Ayudamos a su empresa a gestionar la bonificacion de este curso, consultenos al
menos 10 dias antes de su inicio: serviciobonificaciones@camaramadrid.es
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Programa

Introduccion a la Logistica y SCM. Diferencias

» Conceptos basicos y definiciones.

* Introduccioén a la Logistica y al Transporte Internacional

* Evolucion de la Logistica: Revolucion Industrial 4.0 y economia de dato.

» Actores principales de la cadena logistica.

» Historia y evolucién del transporte internacional. Impacto en el comercio global.

» Estructura y organizacién del transporte internacional.

* Normativas y regulaciones internacionales complementarias al mundo del transporte.
* Incoterms mas asociados a SCM. Contratos principales de compraventa internacional.
» La importancia del titulo de transporte en un crédito documentario (UCP600).

+ Normativas aduaneras: ICS2. NCTS5. Ventanilla Unica Aduanera.

+ Legislacion medioambiental.

Gestion de la Cadenade Suministro
» Planificaciénypronésticodelademanda.Planificacionderecursos.
+ Disefio y gestion de redes de distribucion.

» Optimizacionderutasysusbeneficios.

Transporte Internacional

* Medios de transporte y sus caracteristicas propias.
» Costes y tarifas de transporte. Estructura de costes.
* Negociacion de tarifas.

» Factores ambientales y geopoliticos aplicados a la logistica.

Documentacion y procesos aduaneros
* Reconocimientos mutuos aduaneros. OEA. Trust and check traders.
» Sistema armonizado. Reglas de Origen en el Transporte Internacional.

» Despacho de exportacidén e importacion y transito. Obtenciéon de MRN y elaboracion de
declaraciones sumarias.

» Operativa con zonas de almacenamiento especial y perfeccionamientos.
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Programa

Eficiencia en almacenes mediante la automatizacién y la robética
» Gestion y modelos de inventarios.
+ Almacenaje y manejo de materiales. Tipos de almacenes. Técnicas de almacenamiento.

» Automatizacion en robética y almacenes. Beneficios y desafios.

Innovacién y tecnologias en SCM

» Evolucién del Comercio Electronico. Rasgos distintivos. Personas intervinientes.
* Modelos logisticos singulares: crossdoking, dropshipping...

« Ultima milla y configuracién de redes.

+ Digitalizacion y transformacion digital Plataformas digitales.

Sostenibilidad en la cadena de suministro
» Logistica verde. Logistica inversa.

+ Estrategias verdes y reduccion de huella de carbono.

Gestion de riesgos en la Cadena de Suministro
+ ldentificacion y evaluacion. Tipos de riesgos.
+ Estrategias de mitigacion y resiliencia.

* Planes de contingencia.

Habilidades de gestion y liderazgo en la Logistica
» Gestion de equipos vy liderazgo.

* Gestidn de equipos multiculturales.

+ Gestion de proyectos logisticos

» Técnicas de gestion de proyectos. Herramientas de planificacién y seguimiento.

Caso practico integral y/o proyecto final
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+500 mil +200 mil +135 afios
Empresas perecen 3 la Alumrnizs de Formando a posigraduados,
Camara de Madrid tedo el mundo profesionales y directivos
$)! Cursos bonificables
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Camara Oficial de Comercio, Industria y Contactanos
Servicios de Madrid 91 538 38 38

91 538 35 00

Escuela de Negocios

Calle Pedro Salinas, 11 (Campus Arturo Soria)
28043 Madrid

camara@camaramadrid.es
formacioncontinua@camaramadrid.es

www.camaramadrid.es
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