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• Proporcionar un análisis completo de la cadena de suministro, abordando cada 

eslabón desde la planificación hasta la distribución, con un enfoque en la 

optimización y sostenibilidad.

• Mejorar la precisión en la planificación y pronóstico de la demanda, así como en 

la gestión de redes de distribución para reducir costos y mejorar el servicio al 

cliente.

• Tratamiento real de operaciones de exportación e importación maximizando la 

eficiencia de los recursos al conocer en profundidad los actores y variables que 

interactúan dentro de la cadena de suministro.

• Preparar a los profesionales para manejar los desafíos y oportunidades del 

comercio electrónico, con un enfoque en la trazabilidad y gestión efectiva.

• Equipar a los profesionales con herramientas para identificar, evaluar y mitigar 

riesgos en la cadena de suministro, asegurando la resiliencia operativa.

• Diseñado para resaltar el valor y la relevancia del curso en un contexto 

profesional, destacando su aplicabilidad práctica y su alineación con las 

tendencias actuales en SCM y logística global.

O b j e t i v o s
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D i r i g i d o  a

• Responsables de exportación e importación, 

departamento de compras y área comercial.

• Gestores de departamentos de tráfico, 

supply chain, administración y operativa de 

comercio exterior.

• Departamento de customer service, insade 

sales y postventa de la empresa.

• Consultores y Analistas de Logística: 

profesionales que asesoran a empresas en 

temas de logística, gestión de inventarios, 

optimización de redes de distribución y 

adopción de tecnologías innovadoras.

• Líderes de equipos encargados de la 

planificación, gestión y optimización de la 

cadena de suministro en sus organizaciones

• Emprendedores y Propietarios de Negocios: 

empresarios que desean implementar 

prácticas sostenibles y eficientes en sus 

operaciones logísticas y de cadena de 

suministro para mejorar su competitividad 

en el mercado global.
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M e t o d o l o g í a

Duración PrecioConvocatorias

100 horas

online

Del 17/03/26 al 

17/06/26

995 €
(395 € reserva de 

plaza y matrícula 

y dos 

mensualidades de 

300 €)

*Ayudamos a su empresa a gestionar la bonificación de este curso, consúltenos al 

menos 10 días antes de su inicio: serviciobonificaciones@camaramadrid.es

El curso se desarrolla con metodología online.

Se ofrecerán además tutorías en directo, dinámicas e interactivas por 

cada módulo del curso, para plena autonomía del alumnado.

El elenco de profesorado son profesionales en activo, expertos en la 

materia, que cuentan también con amplia trayectoria docente. 

Evaluación continua y prueba final.

Foro, chat, video, tutorías, seguimiento, feedback…

mailto:serviciobonificaciones@camaramadrid.es


LOGÍSTICA DE TRANSPORTE GLOBAL

INNOVACIÓN Y SOSTENIBILIDAD EN SCM

Introducción a la Logística y SCM. Diferencias

• Conceptos básicos y definiciones.

• Introducción a la Logística y al Transporte Internacional

• Evolución de la Logística: Revolución Industrial 4.0 y economía de dato.

• Actores principales de la cadena logística.

• Historia y evolución del transporte internacional. Impacto en el comercio global.

• Estructura y organización del transporte internacional.

• Normativas y regulaciones internacionales complementarias al mundo del transporte.

• Incoterms más asociados a SCM. Contratos principales de compraventa internacional.

• La importancia del título de transporte en un crédito documentario (UCP600).

• Normativas aduaneras: ICS2. NCTS5. Ventanilla Única Aduanera.

• Legislación medioambiental.

Gestión de la Cadenade Suministro

• Planificaciónypronósticodelademanda.Planificaciónderecursos.

• Diseño y gestión de redes de distribución.

• Optimizaciónderutasysusbeneficios.

Transporte Internacional

• Medios de transporte y sus características propias.

• Costes y tarifas de transporte. Estructura de costes.

• Negociación de tarifas.

• Factores ambientales y geopolíticos aplicados a la logística.

Documentación y procesos aduaneros

• Reconocimientos mutuos aduaneros. OEA. Trust and check traders.

• Sistema armonizado. Reglas de Origen en el Transporte Internacional.

• Despacho de exportación e importación y tránsito. Obtención de MRN y elaboración de 

declaraciones sumarias.

• Operativa con zonas de almacenamiento especial y perfeccionamientos.

P r o g r a m a  
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Eficiencia en almacenes mediante la automatización y la robótica

• Gestión y modelos de inventarios.

• Almacenaje y manejo de materiales. Tipos de almacenes. Técnicas de almacenamiento.

• Automatización en robótica y almacenes. Beneficios y desafíos.

Innovación y tecnologías en SCM

• Evolución del Comercio Electrónico. Rasgos distintivos. Personas intervinientes.

• Modelos logísticos singulares: crossdoking, dropshipping…

• Última milla y configuración de redes.

• Digitalización y transformación digital Plataformas digitales.

Sostenibilidad en la cadena de suministro

• Logística verde. Logística inversa.

• Estrategias verdes y reducción de huella de carbono.

Gestión de riesgos en la Cadena de Suministro

• Identificación y evaluación. Tipos de riesgos.

• Estrategias de mitigación y resiliencia.

• Planes de contingencia.

Habilidades de gestión y liderazgo en la Logística

• Gestión de equipos y liderazgo.

• Gestión de equipos multiculturales.

• Gestión de proyectos logísticos

• Técnicas de gestión de proyectos. Herramientas de planificación y seguimiento.

Caso práctico integral y/o proyecto final

P r o g r a m a  



Cámara Oficial de Comercio, Industria y 

Servicios de Madrid

Escuela de Negocios

Calle Pedro Salinas, 11  (Campus Arturo Soria)

28043 Madrid

camara@camaramadrid.es

formacioncontinua@camaramadrid.es

www.camaramadrid.es

Contáctanos

91 538 38 38

91 538 35 00
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